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Apresentacao

Num ano de ressignificagdao em varios aspectos, marcado por posicionamentos
cada vez mais enfaticos das empresas quanto a protecao e conservacao do meio
ambiente, somado a crescente conscientizacao da sociedade sobre os impactos
ambientais, as organizacbes caminham ao encontro da adocao e do fortaleci-
mento de boas praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG). Confirman-
do tal propdsito, o Sistema Comércio apresenta nas paginas a seguir as praticas
sustentdveis adotadas em 2021, indicativas do compromisso da instituicao para
com o meio ambiente. Através da sensibilizacao de colaboradores, foram pro-
movidas campanhas, visando a mudanca de comportamento e conduta deste
publico. A mitigacao dos impactos ambientais foi possivel por meio das acdes
realizadas pelo sistema. Somado a isto, novas técnicas que tangibilizam o desen-
volvimento sustentdvel foram incorporadas, o que oportunizou a otimizacao
do uso de recursos. Finalizando o relatério, apresentamos os indicadores ope-
racionais e de desempenho do programa, objetivando demonstrar as partes
interessadas as entregas de valor relativas ao ambito da sustentabilidade desen-
volvidas ao longo do ano de 2021.
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Planejar, propor, executar e apoiar
acoes que induzam a pratica in-
tersetorial e colaborativa da sus-
tentabilidade nas atividades de-
senvolvidas nos ambitos da CNC,
das Federacdes e dos Departa-
mentos Nacionais e Regionais do
Sesc e do Senac.

Ser reconhecido, internamente,
por todos 0s setores organizacio-
nais como o principal grupo con-
sultivo e propositivo de acdes na
area da sustentabilidade.

Respeito e didlogo permanente
com os colaboradores;
Equilibrio entre o social,

o ambiental e o econdémico;
Compromisso com as metas
estabelecidas;

Coeréncia entre o discurso e a
pratica;

Transparéncia;

Equidade;

Etica.
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Mitigacao
dos impactos
socioambientais

Em meio ambiente, mitigacao con-
siste em intervencbes que visam
reduzir ou remediar os impactos
nocivos da atividade humana, evi-
tando, assim, a ocorréncia de efeitos
indesejaveis na natureza. Através
das suas a¢des, no ano de 2021 o
Programa Ecos confirmou seu com-
promisso com a sustentabilidade.

Distribuicao de Lapis Semente

Como forma de contribuir para a reducao dos impactos negativos, em comemo-
racao ao Dia da Arvore - 21 de setembro, o programa Ecos entregou 750 lapis
semente aos colaboradores do Sistema Comércio em todo o estado, incentivan-
do-os a atuarem como agentes da preservacao ambiental.
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Acao que ja
gerou frutos

A partir do lapis semente entre-
gue a Michelle Rodiguero, cola-
boradora do Senac, foi plantado
um pé de rucula.

CURIOSIDADE

Uma arvore pode durar aproxima-

damente 4800 anos e em apenas

em um ano, inala em média 12 kg

S e A de CO2 e exala oxigenio suficiente

s ot p e e et e R T i para uma familia de quatro pesso-
guer saber come as, durante 12 meses. O plantio de
'-'.%;Rtg'lppgn:mdr:im:mrii:hd arvores é uma das principais reco-

WEmM poucos dias vocé terd um brotinho! mendagées de especialistas pa ra
Pequenas atitudes sempre fazem a diferenga. Com bater O aq UeCi me ntO g IO ba I .

Contamos com vocé!
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Dia Mundial pela
Limpeza da Agua Sensibilizacao dos

19 DE SETEMBRO colaboradores

Em mais um ano de praticas am-
bientais, o programa Ecos propor-
cionou ao seu publico interno a
participacao em a¢oes que 0s con-
vidou a refletir sobre o papel de
cada individuo enquanto agente
responsavel pelos cuidados com o
meio ambiente.

Conscientizacao em datas comemorativas

Dentre as acbes, podemos destacar a comunicacao de datas importantes para
a preservacao, como o Dia de Protecao as Florestas, Dia Mundial sem Carro e
Dia da Defesa da Fauna, objetivando a conscientizacao dos colaboradores.

Dia Mundial S

Sem Carro %)
22 DE SETEMBRO \ (

17 5BEEIY BERD & DikA 5

PR @"?EGA@ AS
FLORESTAS

ECO

PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE
CNC-SESC-SENACYS

sesc
Fecomércio’f'lz i

Sistema Comércio

iy S~
Ec? .s “Fecomércdio MS
SUSTENTABILIDADE Sess | Senac | IPF
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Dia Mundial da Alimentacao

No dia em que a populagao tem a
oportunidade de refletir sobre o
quadro atual da alimentacao mun-
dial, o programa Ecos prop6s aos
colaboradores do Sistema Comér-
cio que voltassem suas atencgoes
para os temas relacionados ao ato
de alimentar-se, tais como o acesso
a refeicées de qualidade e a neces-
sidade de uma alimentacao sauda-
vel para a manutencdao da saude
de cada individuo. Assim, além da
comunicacao interna reforcando a
importancia da data, no dia 16 de
outubro as equipes se mobilizaram
e organizaram lanches saudaveis.
Ao total, 100 colaboradores partici-
pam da acao.

L Sex
Fecomércio MS ¢

Sistemna Comércio

16 DE OUTUBRO
DIA MUNDIAL

CURIOSIDADE

Cuide da sua para viver melhor! O Dia Mundial da Alimentacao foi
instituido pela Organizacao das
Nacdes Unidas para a Alimentacao
e Agricultura - FAO, que também
foi criado na mesma data, 16 de

outubro. A cada ano é escolhido
um tema para a campanha pela or-
ganizagao, criada com o intuito de
liderar os esforcos internacionais
para derrotar a fome no planeta.
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Feira do Consumo Consciente

A fim de despertar a consciéncia dos colaboradores para os problemas sociais,
econdmicos e ambientais causados pelos padrées de producao e consumo ex-
cessivos, em comemoracao ao Dia do Consumo Consciente - 15 de outubro, foi
realizada uma palestra online para os colaboradores do Senac, Sesc e Fecomércio
com o tema Moda Sustentavel, que contou com a participacao da Eliza Montes,
personal stylist e ex-aluna do Senac no curso de Consultoria de Moda.

AAAAE LA AR ARNENCRN
TARTRRVRR R R R Ry

COMO CONSUMIR MODA
DE FORMA CONSCIENTE

Eliza Montes - Consultora de Moda e
Estilo

Na mesma semana, pelo segundo ano consecutivo o Sistema Comércio promo-
veu a 22 Edicao da Feira Solidaria, realizada anualmente com a ajuda dos colabo-
radores, que sao convidados a doarem objetos que nao estao mais em utilizacao
para serem vendidos por valores simbdlicos, num formato de feira.
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Os resultados desta acao foram tao expressivos que, encerrando o ano de 2021,
no més de novembro o Senac realizou a 32 edicao da Feira, e desta vez, com a
participacao dos alunos da turma da Aprendizagem Profissional de Qualificacao
em Servico de Venda, que, sob a coordenacao do docente, ficaram a frente da
conducao das atividades alusivas ao ambiente de loja. A acao, que ja faz parte
da agenda ambiental do Sistema Comércio, aconteceu na loja conceito do Hub
Academy, onde os alunos puderam vivenciar os aprendizados obtidos durante
as unidades curriculares, assumindo o papel ficticio do vendedor, desde o aten-
dimento ao cliente até a efetivacao da venda.

MUDAR HAmrcsil
| MUDA O PLANETAL
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£ Concurso de Fotografia do Sesc

Em comemoracao ao Dia do Meio Ambiente - 05 de junho, o Sesc realizou o 1°
Concurso de Fotografia. Com o objetivo de estimular as pessoas a reservarem um
tempo para apreciar a natureza, os colaboradores do Mato Grosso do Sul foram
convidados a participar, enviando uma foto para a organizagao do concurso que
simbolizasse a conexao das pessoas com a natureza.

4 N
9 Myrihellen Oliveira da Silva fez uma nova publicacéo

Eu tirei essa foto na Mascente Azul, em Bonito, quando mergulhei pela primeira vez
a minha reacao foi "UAAAAAL, que vista maravilhoza”, porgue eu estava em
éxtaze com tudo que estava vendo, as sensacdes que five foi de relaxamento,
renovacao e a maior foi de grafiddo, por estar viva e poder contemplar algo tdo
lindo.

#concursofotografia

Dentre as 33 imagens selecionadas, com 58 votos, a vencedora foi da
Myrihellen Silva, fotografada em Bonito, cidade considerada como centro
do ecoturismo no estado e reconhecida internacionalmente pela natureza
exuberante e rios de agua cristalina.
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Otimizacao do
uso dos recursos

O Programa Ecos se compromete
com a sustentabilidade através de
praticas que fomentam o uso racio-
nal dos recursos naturais. Em 2021,
novas acdes foram implementadas,
reforcando a importancia deste tema
para o Sistema Comércio no Mato
Grosso do Sul.

Compostagem de restos de alimentos do
Restaurante Sesc Sabor e Arte

—

Sesc SIDAGRO

Comprometidos com a sustentabili-
dade do municipio de Campo Gran-
de, em 2021 o Sescimplementou, em
sua unidade operacional Restaurante
Sabor e Arte, a compostagem de res-
tos de alimentos (resto-ingesta), vi-
sando o aproveitamento dos residuos
organicos gerados ap0s o servico do
almoco. Através de uma composteira
elétrica que opera a 300 graus Celsius
e com capacidade de transformar até
100 quilos de residuos organicos em
adubo, o restaurante, que é aberto
a populacao, contribuiu expressiva-
mente com a diminuicao dos resi-
duos destinados ao aterro sanitario
municipal. Foram 20.160 quilos de
residuo que se transformaram em
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cerca de 2 toneladas de adubos. Os beneficios do projeto nao param por ai. Em 17
de setembro, o Sistema Comércio e a Prefeitura Municipal de Campo Grande, por
meio da Secretaria Municipal de Inovacao, Desenvolvimento Econémico e Agro-
negdcio assinaram termo de cooperacao por meio do qual a unidade repassara o
adubo obtido por meio da compostagem para hortas apoiadas pelo poder publico
na capital.

Apesar do destino dos residuos nao ser um desafio novo para a sociedade em geral,
o sistema Comércio, com o apoio do Programa Ecos e através da implementacao
desta pratica, demonstra o seu engajamento com o alcance da sustentabilidade no
meio urbano.

CURIOSIDADE

Quando o manejo do residuo é feito
da forma correta, ndo ha possibilida-
de da composteira gerar mau cheiro
ou atrair vetores. O que pode ocasio-

nar o mau cheiro é a fermentacao re-
sultante da proporcionalidade entre
0s residuos - mais residuos umidos
do que secos.




RELATORIO ANUAL ECOS 2021 INICIATIVAS a

£V Implantacao da coleta Seletiva no Senac

O ano de 2021 foi significativo para a pratica ambiental também no quesito
gerenciamento de residuos. Numa ac¢ao inédita do Senac que contou com a
participacao do Departamento Regional e de 5 unidades operativas do esta-
do, foram implantados 41 coletores para segregacao de residuos reciclaveis e
organicos, disponibilizados em locais com maior circulacao de pessoas. Pre-
viamente, alunos e colaboradores foram sensibilizados através de campanhas
educativas, a fim de que todos
conhecessem os objetivos e resul-
tados pretendidos com a pratica,
agora consolidada na instituicao.

3 Desde entao, o residuo reciclavel é
e P4 adequadamente segregado inter-
. namente e direcionado para a co-
leta seletiva de cada municipio, o
que além de contribuir com o pro-
cesso de reciclagem, auxilia na re-
ducao da quantidade de residuos
direcionados a aterros sanitarios
sem tratamento.




RELATORIO ANUAL ECOS 2021

Reaproveitamento de agua dos bebedouros
da Escola Sesc Horto

No més de setembro, os alunos da unidade Escola Sesc Horto, com o apoio
dos professores Lianez Frihling e Irma Gimenez e do inspetor David Adao, im-
plementaram o reaproveitamento da dgua proveniente das garrafas de dgua
individuais, utilizadas para ingestao didria. A dgua, anteriormente dispensa-
da, passou a ser reutilizada para a limpeza das salas de aula e para a irrigacao
da horta da escola.

Favor

descartar o
resto de dgua
de sua garrafa

aqui

Atualmente, a escassez da agua tornou-se uma realidade em muitos paises,
portanto, acdes como esta tornam-se grandes aliadas, nao s6 para a contri-
buicdao com a preservacao dos recursos hidricos, mas para a conscientizagao
das futuras geracoes.
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Indicadores Operacionais

Os indicadores operacionais estao relacionados aos resultados alcancados pe-
los projetos e acdes do Programa Ecos, principalmente, sob a perspectiva da
ecoeficiéncia.

£ 1.Consumo anual de energia - Série historica

250000 [ gy gmeeeeeeeeecmmml
200.000 [—
150000 — 8 B - TR TR -
100.000 —
50.000 —
2017 2018 2019 2020 2021
B SesceFecomércio WM Senac  ----- Tendéncias

Consumo (kW)

Periodo Sesc e Fecomércio Senac
2017 243.625 137.822
2018 241.287 133.824
2019 244483 170.442
2020 221.262 151.113
2021 227.280 135.329
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£9 1.1 Consumo mensal de energia em 2021

25.000
20000 (B o T T P" S [
sl & B B B B ® :
10.000 iRl IRl e w TNy
5.000
0 Jan Fev. Mar Abr  Mai  Jun Jul Ago  Set Out  Nov  Dez
B SesceFecomércio M Senac ----- Tendéncias
Consumo (kW)
Periodo Sesc e Fecomércio Senac
Jan/21 20.400 10.069
Fev/21 18.240 10.044
Mar/21 18.960 12.198
Abr/21 20.160 12.403
Mai/21 19.680 12.813
Jun/21 17.520 11.993
Jul/21 15.120 10.558
Ago/21 14.640 9.943
Set/21 18.720 10.251
Out/21 22.080 12.916
Nov/21 20.400 10.353
Dez/21 21.360 11.788

O consumo de energia de 2021 teve um aumento em relacao a 2020, em virtude
dos lockdowns que ocorreram, contudo, comparado a 2019, ano completo de
uso do prédio, percebe-se a reducao no volume de utilizacao.
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£ 2.Consumo anual de agua - Série historica

3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500
’ 2017 2018 2019 2020 2021
B SesceFecomércio HM Senac ---- Tendéncias
Periodo Sesc e Fecomércio Senac
2017 2.604 1.302
2018 2.635 1.481
2019 2.654 1.258
2020 2.285 964
2021 2.068 1.309

VOCE JA OUVIU FALAR
EM PEGADA HIDRICA?

Leia o QR code ao lado e saiba como
este indicador vem ajudando empresas

a reduzirem seu impacto ambiental e o
consumo de agua utilizada durante a
cadeia de producao.



https://mundoeducacao.uol.com.br/biologia/pegada-hidrica.htm

RELATORIO ANUAL ECOS 2021 INDICADORES a

£9 2.1 Consumo mensal de agua em 2021

300

250

20008 m B E .
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50

0 Jan Fev. Mar Abr  Mai  Jun Jul Ago  Set Out  Nov  Dez

B SesceFecomércio M Semac ----- Tendéncias

Periodo Sesc e Fecomércio Senac

Jan/21 258 51
Fev/21 168 68
Mar/21 169 168
Abr/21 143 118
Mai/21 194 113
Jun/21 165 200
Jul/21 174 117
Ago/21 197 110
Set/21 180 81
Out/21 189 111
Nov/21 118 83
Dez/21 156 89

Mesmo poés-periodo pandémico, o Sistema Comércio apresentou queda no con-
sumo de dgua em 2021, o que denota o compromisso das trés instituicdes — Sesc,
Senac e Fecomércio, para com a utilizacao consciente deste recurso natural.
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(¥ 3.Papéis A4

Em agosto de 2020, o Sesc MS iniciou projeto de digitalizacao dos processos
financeiros da instituicao, com isso, em 2021, o resultado foi significativo: uma
reducdo de mais de RS 23 mil reais no consumo de papel, em relacdo ao ano
anterior.

No Senac, o aumento do consumo no ano de 2021 se deve ao fato do retorno das
atividades presenciais, p6s home office.

3000 —

2500 —

2000 —

1500 —

1000 —

500 [~
0 2017 2018 2019 2020 2021

B SesceFecomércio HM Senac ----- Tendéncias

Periodo Sesc e Fecomércio Senac
2017 0* 896
2018 2.965 932
2019 2477 361
2020 1.459 223
2021 962 279

* Nao houve levantamento de dados sobre o consumo de papel no ano de 2017
para o Sesc e Fecomércio.
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4. Papéis toalha

O reflexo do aumento do consumo de itens de escritério também pode ser
percebido no consumo de papel toalha, que em 2021 foi maior também
devido ao encerramento das atividades em home office e consequente-
mente, o retorno as atividades presenciais.

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

2020

B SesceFecomércio  -----

2020 2021

B Senac ----- Tendéncia

Consumo (fardos)

Periodo Sesc e Fecomércio Senac
2020 7.745 288
2021 9.200 397
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5. Reaproveitamento de residuos

0 copos
g plasticos utilizados

pelo Sistema Comércio
=]

11.395 litros

de 6leo de cozinha usado
arrecadados pelo Sesc e Senac

20.160 quilos

de residuos organicos
produzidos pelo Sesc

que viraram ~N

2 toneladas

de adubo doados
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3 acoes

ecoeficientes 3 3 O

implantadas mudas de arvores
plantadas

O local escolhido para o plantio
foi o Parque Linear do Segredo, no
municipio de Campo Grande.

Construcao de
horta com espaco
para oficinas

A horta fica no Restaurante Sesc
Sabor e Arte e além de temperos, ?
possui também plantas alimenticias

Nnao convencionais. I I
11 11

I |

Implantacao de
ecoponto para

\O
@ coleta de dleo e
N buchas de cozinha
6 O ecoponto recolhe residuos

@ utilizados no Restaurante Sesc
Sabor e Arte.
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100%

de colaboradores
impactados

As acdes de comunicacao
conseguiram impactar 100%
dos colaboradores do Sistema
Comércio.

+2 iniciativas

para o incremento da gestao
ambiental da instituicao

2

>

V
Contratacao de Criacao do
um engenheiro Nucleo de Gestao
ambiental Socioambiental
O profissional compde o time O nucleo atua tanto com as
do Nucleo de Arquitetura do estratégias de responsabilidade
Sesc e visa 0 aprimoramento ambiental quanto de
dos projetos de infraestrutura, desenvolvimento social no Sesc.
voltado ao atendimento dos
requisitos ambientais.
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Sistema de

5 técnicas Irrigacdo com agua

da chuva

ecoeficientes
im pla ntadas operacional do Sesc em Ponta Poré.

Instalado no jardim da unidade

0
0

OOU 0

s
Sistema de Piso
Drenante

Implantado na entrada do
Restaurante Sesc Sabor e Arte.

Sistema de
aquecimento
via Boiler

Lt Implantado no Departamento

e e Regional do Senac.
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coletores
de residuo

Distribuidos em 5 unidades

operacionais do Senac no

estado para coleta seletiva. das unidades do
Sistema Comeércio
implantam o PGRS

(.
O Plano de Gerenciamento de
Residuos Sélidos — PGRS é um
I\ |/ documento que dispde sobre a
l Pl coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destinacao final
l dos residuos, cuja elaboracao
é obrigatdria para as empresas
geradoras das seguintes areas:
2 saneamento urbano, rejeitos
domeésticos, hospitalares, materiais
com pOStei ras quimicos ou periculosos, industrias
e mineradoras. A fiscalizacao do
Funcionando no Restaurante Plano quanto a sua eficacia tanto
Sesc Sabor e Arte e no Sesc tedrica quanto pratica cabe aos
Hotel em Bonito. 6rgaos de controle ambiental.

acoes conjuntas

realizadas pelas trés instituicoes

do Sistema Comércio: Sesc, Senac e
Fecomeércio.
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Conclusao

As acdes apresentadas neste relatério sao desfechos do comprometimento do
Sistema Comércio e de seus dirigentes para com a promoc¢ao da melhoria con-
tinua na esfera ambiental. Alicercados pelos integrantes do comité Ecos, as trés
instituicoes - Sesc, Senac e Fecomércio demonstram engajamento no combate
ao desperdicio e disposicao na atuacao frente a otimizacao do uso dos recursos.

Os resultados, além de serem vistos no ambiente de trabalho, alcangam o con-
texto externo da instituicao, pois contribuem com a redugao dos impactos am-
bientais, bem como incrementam positivamente a imagem institucional.
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., .~
Fecomercio MS e

Sistema Comércio

fecomercio-ms.com.br



http://www.fecomercio-ms.com.br/
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